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Direzione Reoiono/e de//o Sordeqno

Ufficto Risorse Umone

Protocollo d'intesa rcgionale sull'orario di lavoro degli Uffici dell;Agenzia
delle Entrate in Sardegna (PREIM:|ESD

Rawisata I'opportunità di pervenire ad untintesa lra Amminist razione ed

Organtzzaztoni sindacali regionali che definisca criteri e principt gurda in

materta di orarro cli lavoro tah da (endere tendenzialmente omogeneo il reginte

del tempo di lavoro in tutti gli Uffici della Regione, tenuto conto della specificità

delle singole realta organrzzative locali, eccezion fatta per il personale addetto

al serwizio di consulenza telefonrcae telematrca presso il C.A.M.,

tra la Direzione Regionale della Sardegna, rappresentata dal Direttore

Regionale pro tempore Leonardo Zammarchi e i rappresentanti delle

Organrzzaz ioni Sindaca li Regiona I i,

si conviene e si stipula quanto seSue

1. Oggefto e finabtàt '

11 presente accordo individua i principi ed i criteri generali in materia di orario

di lavoro degli Uffici dell'Agenzia delle Entrate in Sardegna. Le parti si

inrpe54nano a che, nel rispetto dell'autonomra della contrattazrone integrativa

di sede, i suddetti principi e criteri vangano recepiti nella realta locali, anche

rrrecliarrte l'eventuale revisione degli accordr sull'orario di lavoro ivi vigenti.

2.Definuioni e principi cardine

2.7 Per orarro di lavoro s'intencle, secondo la definizione dell'articolo 7, c. 2, del

D. Lgs. n. 66/2003 "qualsiasi periodo in cui il lavoratore sia al lavoro, ̂  C)lo

disposizione del datore di lavoro e nell'eser cizro della sua attività o delle ,rr. 
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funzioni"
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2.2 L'orario di lavoro è parr a 36 ore settimanah (articolo 33 CCNL Agenzie

Fiscali, d'ora tn avanti nominato CCNL) ed e articolato, ai sensi di quanto

disposto dall'artrcolo 22 della L. n .724/7994 e 6 della L. n. 74O/ 1997, su

cinque giorni lavorativi, dal lunedi al venerdì, fatte salve le esigenze di servizio

che richiedono orari continuativi o prestazioni per tutti i giorni della settimana

da c onc or dar e a live llo di c ontr attazione integrativ a Ioc ale.

2.g L'orario di lavoro e funzionale all'orario di serwizio e di apertura al

pubblico ed e determinato sulla base dei seguenti criteri (art.33, c. 2,, CCNL):

o ollimizzazione dell;impiego delle risorse umane;

o nriglioramento della qualità delle .prestazioni;

. amplramento della fruibilità dei seivizi da parte d,eII'utenza;

. nriglioramento dei rapportt funzionalicon altri uffici o altre amministraziom.

3. Profili orari

3.7 L'orario di lavoro puo essere articolato secondo i seguenti profili:

a) orarto con prestazionelavoratla quotidiana di 7 ore e 72 mrnuti;

b) orario con prestazione lavoratla di 7 ore e 30 minuti per quattro giorni e di

6 ore pcr un giorno;

c) orario con prestazione lavorativadi 8 ore per 3 giorni e 6 ore per due giorni;

d) orario con prestazione lavoratla di 9 ore per due giorni e 6 ore per tre

gtorni;

e) orario con prestazione lavorativa di 6 ore e 40 minuti per tre 54iorni e otto

ol 'c  per due giorni

3.2 Altri profili orarrpotranno.rr.p. concordati a liveilo locale in ra5lione delia

trrnzional i tà dei  serviz i .

3.3 I profili orarr s'intendono al netto della pausa di cui all'artLcolo 40 del (

CCNI,. \,ìJ-
\J

3.4. I profili orarr sono funzíonali

interessi personali e famtliari dei

de11'Amministrazione.

rispetto all'esigenza di contemperare gli
/  \ " t .

dipendenti con le necessità organrzzative_lXt\ 
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3.5 Dovranno essere prese in considerazione pnoritariamente le richieste

provenien ti dai lavoratori che si tfovino tn parttcolari situazioni di carattere

personale, familiare e sociale (D. Lgs. n. 157/2OO1; L. n. 104/1992, L. n.

53 /20OO,  ar t t .  36 ,  c .2 . ,49 ,  c .  8  e  9 ,  50 ,  56  e  57  de l  CCNI , )

3.6 I dipendenti possono optare per una sola delle suddette arttcolazroni; il

profilo orarro assegnato e vincolante, salvo eccezionali e motivafe esigenze

personali o di servizio, per alnreno un quadriLnestre. Decorsi i quattro mesi la

richiesta di variazione del profilo dovrà essere avanzata con congruo anticipo

sulla scadenza nei termini che saranno concordati in sede di contrattazione

loca Ie.

Nel periodo estivo, per i drpendenti che hanno particolari esi.genze di famiglia

derivanti dalla chiusura delle strutture scolastiche, potrà essere prevista la

possibilità divariare il profilo orario ordrnario.

3.7 Nel caso di adozione dell'orano continuato per i seiv izi difi'ont offi..' l,

contrattazione locale pofua prevedere - per il personale interessato dalla

rotazione nei suddeiti selizi, fermo restando il limite nrassinro di 5 ore

giornaliere di adtbizione alle relative attività - un'articolazione dell'orario

settinranale su quattro giorni anziche su cinque nel rispetto del nronte ore

settinranale di 36 ore o l'adozione dell'orario plurisettimanale con calendari di

lavoro plurisettimanah con otarr superiori o inferiori alle 36 ore settimanali nel

risnetto del nronte ore contplessivo.

4. Flessibilita

4.1 Il regime di flessibilità dell'orario di lavoro contempera le esigenze

pc'rsonali e famrhari dei dipendenti con quelle della funzionalità, efficienza e

efficacia dei serwizi istituzionali dell'Amministrazione.
/ . t'  , ,  \X

1.2 La fascra di flessibilità in entrata, in linea di massima) non puo esser" \p-
snperiore ad un ora, fatte salve particolari esigenze locali e ferma restando

l'esrgenza di garantire la regolare apertura degli sportelli al pubblico ed il \
r icevimento dell 'ute nza negliorari allo scopo previsii. U
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4.3 A livello locale potranno essere previste due differenti fasce di flessibilità

normalnrente in entr'ata di norma una dalle 7.30 alle 8.30 e I'altra dalle 8.00

alle 9.00 - e il lavoratore dovrà optare per una delle due.

4.4 Quanto alla flessibilità in uscita, puo essere previsfa in sede locale la

possibilità di uscita dalla sede di seivizio con un anticipo non superiore a

quaranlacinque minuti rispetto al termine definito dal proprio profilo orario

standard. In tal caso, il recupero del tempo non lavorato dovrà avere luogo

entro il mese successivo.

S.Pausa

5.1 Al fine di tener conto delle particolari specificiià ed esigenze locali e degli

eventuali orart dr apertura al pubblico degli uffici, I'individuazione,dell'arco

tenrporale in cui puo essere usufraifa 7a pausa e rimessa a17a contraltazione

integrativa locale. La pausa non puo superare la durata di due ore.

5.2 E' riniessa alla contr attazione integrativa locale la possibil i tà di prevcdere,

nei 5iiorni con protilo orario cli 6 ore, vn arco remporale non supertore ad 7

ora, nel quale il dipendente, dopo aver Iavorato per 6 ore, puo effettLtare) senza

parrsa, recuperi per ritardr e/o permessi, oppure straordrnario, previa in

quest'ultimo caso' l'autorizzazrone del Capo Ufficio.

5.3 Il personale che si trovi in particolari situazioni personali, sociali e

famlhari, qualora ne faccia richiesta, puo essere autorizzato, ai sensi

dell'articolo 36 del CCNL Agenzie Fiscali, ad usufruire di una diversa durata

della pausa rispetto a queLlo concordato nella sede di servizio.

\ \ (

\



anche nei casi in cui lo stesso orario non venga adottato dall'ufficio di

appartcnenza.

7. Clausole hnali.

7.1 Eventuali questioni rnterpretative riguardantr le clausole oggetto della

presente intesa saranno esaminate congiuntamente dalle part:.

7.2 Le OO SS si riselano di sottoscrivere definitivamente I'Intesa definitiva

dopo aver sottoposto la presente preintesa allavalutazione dei lavoraton.

Caghan,

z*#"l.-.--' 7 \'3 l,l--,--,, e.i' 'Jr/L.
(/5{ 

# {-**itl
ùtr ,b$rL^cl_ -g(aqf

/ t

i  -  , ; ,
y'*"* ^')-

Fm

7, ilrfì*C GIL

Agenzio del le Enlrole - DR Sordegn<r - Uff icio Risorse Umone - Vio Bocoreddo n.2/ 09127. Cc,gl iar i
Tel.0/0.4090325-FAX O/O 400533 e-moil :  dr.sorcieqno.ru@,oqenzioenirole.ì t

Poslo cerl i f icoto: dr.sordegno.gtpec@oce.oqenziclentrole. i l

\ \([,

v

rn
(ú
-
do
G

DIBîE{RDEGNA OO.SS. REGIONALI

\ [ .
!-

t t  ì  f  ;
r  \ , , -  :  I I (

J \",1 | )<-tJ .\-À


